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SERVIZIO DI GESTIONE E PRESIDIO DELL’AREA ECOLOGICA 
Criteri di attribuzione punteggi dell’offerta tecnica – Allegato 1 

Periodo: 01/06/2023   -   31/05/2025 

RUP: Dott. Stefano Ciolli 

Nr 
criterio 

Nr sub 
criterio 

Descrizione 
Valore 

sub 
criterio 

Valore 
criterio 

1 

Modalità organizzative per l’espletamento del servizio 20 

1.1 

Monte ore da destinarsi al servizio 

Verrà considerata migliore la soluzione che prevede una 
maggiore presenza di personale nell’arco della giornata 
sulla base delle modalità minime di esecuzione previste 
dalla Sez. V del capitolato tecnico (indicare il numero di 
eventuali ore aggiuntive) 

10 

1.2 

Modalità e tempi di sostituzione degli addetti 
assenti 

Verrà considerata migliore la soluzione che prevede una 
dettagliata ed esaustiva procedura di gestione delle 
sostituzioni del personale per malattie, permessi, ferie, 
ecc., motivando accuratamente modalità e tempistiche 
correlate  

5 

1.3 

Gestione delle emergenze e tempistica degli 
interventi  

Verranno considerate la tempistica e le modalità di 
ricezione della chiamata e dell’intervento, in rapporto a 
misure quali la reperibilità, flessibilità nell’orario di 
lavoro, attività di presidio offerte 

5 



2 

2 

Metodologie tecnico-operative per lo svolgimento ed il 
controllo dei servizi 

5 

2.1 

Sistema di verifica e controllo delle attività: 

 Metodologia 

 Frequenza 

 Raccolta, gestione dei dati e reportistica (tra cui a 
puro titolo esemplificativo controllo sullo 
standard del servizio, sulle presenze del 
personale, sulle attrezzature utilizzate, ecc.) 

 Analisi dei dati 

 Proposta di azioni migliorative rispetto alle 
risultanze della verifica delle attività 

Verrà considerata migliore la soluzione che prevede una 
programmazione ed una rendicontazione (anche in base 
alle frequenze delle attività periodiche), tale da 
consentire un efficace ed efficiente controllo delle 
prestazioni nonché eventuali azioni migliorative 

5 

3 

Macchinari e attrezzature  20 

3.1 

Tipologia macchinari utilizzati e relativa 
metodologia di impiego e benefici 

Saranno valutati i macchinari utilizzati per il servizio in 
funzione dell’uso a cui sono destinati (descrizione 
dettagliata dell’utilizzo con indicazione di vetustà, 
condizioni, manutenzione, tempi di interventi per 
riparazione/sostituzione in caso di guasto) 

18 

3.2 

Dotazioni e divise per gli addetti 

Saranno valutate le proposte di divise e le dotazioni 
previste per gli addetti ed il rispetto delle stesse agli 
standard aziendali 

2 

4 

Sicurezza  15 

4.1 

Sicurezza ed utilizzo delle macchine impiegate e 
relative procedure per la gestione degli aspetti 
inerenti la sicurezza e la salute delle persone sui 
luoghi di lavoro 

Verrà valutata la migliore relazione rispetto ai macchinari 
utilizzati e gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto 
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di lavoro 

15 



3 

5 

Soluzioni migliorative con particolare riguardo alla 
differenziazione dei rifiuti 10 

5.1 

Proposte migliorative dei servizi proposti nel 
capitolato tecnico  

Verranno valutate le proposte che portino a migliorare il 
funzionamento, l’efficienza e i tempi del servizio. 

5 

5.2 

Servizi aggiuntivi non previsti nel capitolato 
tecnico resi a titolo gratuito 

Verranno valutate le proposte migliori e più innovative 
nel rispetto degli standard aziendali in essere (escluso 
quanto già proposto al punto 1.1) volte anche al 
raggiungimento di una maggiore percentuale di 
differenziata 

5 

                                                                                               Il Responsabile Unico del Procedimento 

                                                                                                             Dott. Stefano Ciolli 

Firenze, 11 aprile 2023 


